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Bir Wifi cihazı kullanırken, arasıra cep telefonu uygulamasına bağlanamayabilir. Aşağıda Wifi 
ve Intex uygulamasının kullanımı hakkında genel bilgiler bulacaksınız. 

 

2,4 GHz a 5 GHz 
Çoğu yönlendirici iki bandı (dual band) destekler. Bu, hem 2.4GHz hem de 5GHz bantlarında 
iletişim kurabileceğiniz anlamına gelir. 2.4 GHz ve 5 GHz arasındaki farklar aşağıdaki gibidir: 

 2,4 GHz: Sabit bir bağlantı için (daha uzun bir menzile sahiptir). Çoğu elektrikli cihaz 
2.4 GHz bandını kullanır. Örneğin: kablosuz kulaklıklar, buzdolabı, elektrikli süpürge, 
Intex Spa küveti vb 

 5 GHz: Hızlı internete ihtiyaç duyan (ve yönlendiriciye yakın olan) cihazlar için. Tipik 
olarak: cep telefonu, iPad, dizüstü bilgisayar, PC, PlayStation, vb. 

 

Güçlendirici ve erişim noktalarının kullanımı 
Güçlendirici (booster) sadece güçlendirici yerleştirildiği yerdeki sinyali güçlendirir. 
Güçlendiriciyi sinyalin zayıf olduğu bir yere yerleştirdiğinizde, güçlendirici zayıf sinyali 
iletecektir. Genellikle, sinyalin zayıf olduğu konuma veya bu konum ile yönlendirici arasına 
yerleştirebileceğiniz birkaç güçlendiriciye ihtiyacınız vardır. Ancak, güçlendirici kullanımı bazı 
durumlarda Spa küvetinin uygulamaya bağlanmasını bile engelleyebilir. Bu nedenle kablolu 
erişim noktası kullanımı tercih edilir. Bu, kablo aracılığıyla yönlendiriciye bağlanır ve Wi-Fi 
sinyalini belirli bir alana gönderir. Böylece daha iyi bir sinyal dağılımı sağlanır.  
 

Güçlü sinyal 
Yeni cep telefonu modelleri genellikle hem 2.4 GHz hem de 5 GHz bantlarını destekler. Eğer 5 
GHz sinyali daha güçlüyse, cep telefonu otomatik olarak 5 GHz'e bağlanacaktır. Ancak, PureSpa 
küveti ve Intex uygulaması yalnızca 2.4 GHz bandına bağlanabilir. Bu nedenle cep telefonunuz 
5 GHz bandına bağlandığında Spa küvetine bağlanamayacaktır.  
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Spa küvetini uygulamaya bağlamaya çalışmadan önce telefonunuzun Wifi'ye bağlı olması 
gerekir. Wifi sinyalinin çok zayıf olması durumunda cep telefonunuzun otomatik olarak 
internete bağlanmaması için mobil verinizin kapalı olduğundan emin olun.  

Cep telefonunun internete bağlanabildiği ancak sinyalin yalnızca 1-2 çizgi gösterdiği bir durum 
da meydana gelebilir. Bu tür bir sinyal çok zayıftır ve bu nedenle uygulama bağlanamaz. 

Intex PureSpa küvetinizi Intex uygulamasına bağlarken aklınızda bulundurmanız gereken 
birkaç konu vardır. Spa küvetinizi uygulamaya bağlayamıyorsanız, işte size yardımcı olabilecek 
bazı kurallar ve tavsiyeler. 

 

Spa küvetini uygulamaya bağlama 
Uygulamayı ve Spa küvetini 2.4 GHz bandında bağladığınızdan emin olun. Spa küveti 5 GHz 
bandına bağlanamaz. Yönlendirici ve Spa küveti birbirinden çok uzak olmamalıdır. Doğru Wifi 
şifresini girdiğinizden emin olun. Gizli bir ağ kullanıyorsanız, görünürlüğünü açın. Spa küveti 
gizli ağlara bağlanamaz. 

 

Yönlendiricinin yeniden başlatılması 
Diğer bağlı cihazlar normal çalışıyorsa da yönlendiriciniz soruna neden olabilir. Yeniden 
başlatma sorunu çözebilir. Çoğu durumda kabloyu çıkarıp tekrar takmak yeterli olur. 
Yönlendiricinizi nasıl yeniden başlatacağınıza dair daha ayrıntılı bir prosedür için lütfen 
yönlendiricinizin kılavuzuna bakın. 
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Gelişmiş yönlendirici ayarları 
Spa küveti yalnızca 2.4 GHz Wifi'ye bağlanabilir. Çoğu yönlendirici iki bandı (dual band) 
destekler ve çoğu cep telefonu otomatik olarak 5 GHz'e bağlanır. Ancak, her cep telefonu hangi 
frekansa bağlanacağını seçemez. Spa küvetinin bağlanabilmesini sağlamak için iki seçenek 
vardır: 

 

5 GHz bandını kapatın 
Yönlendiricinin gelişmiş ayarlarında, yalnızca 2.4 GHz frekansının iletilmesini ve alınmasını 
seçebilirsiniz. Cep telefonu daha sonra otomatik olarak doğru 2.4 GHz bandına bağlanacaktır. 
Yönlendiricinizi nasıl ayarlayacağınızı bilmiyorsanız, internet servis sağlayıcınıza başvurun 
lütfen. Uygulama Spa küvetine başarıyla bağlandıktan sonra, 5 GHz bandı tekrar 
etkinleştirilebilir. 

 

Her bir Wifi frekansını yeniden adlandırma 
Yönlendirici ayarlarında her bir bandı farklı şekilde adlandırabilirsiniz. 5 GHz ve 2.4 GHz'e farklı 
isimler vererek cep telefonunuzda hangi frekansa bağlanmak istediğinizi manuel olarak 
seçebilirsiniz. Ardından sadece 2.4 GHz bandını seçin. 

Wifi ayarlarınız ve bu ayarları nasıl değiştireceğiniz hakkında daha fazla bilgi için internet 
servis sağlayıcınıza başvurun lütfen. 

 

Daha fazla bilgi için INTEX müşteri destek portalini ziyaret edin 
www.intexsupport.com 


