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БАСЕЙНИ 
1. Изпускане на въздух (басейни EASY SET) 

Най-напред надуйте напълно басейна и нанесете сапунена вода върху него, за да 
откриете мястото на изпускане на въздух, където след нанасянето на сапунената вода 
ще се образуват мехурчета.  

Спуквания в обшивката, по-малки от 1 см, могат да бъдат залепени с всякаква PVC 
лепенка и PVC лепило. За препоръчителни лепила или специална лента и информация 
за лепенки на Intex вж. по-долу.  

Спуквания в шевовете не могат да се ремонтират, обшивката на басейна трябва да се 
смени.  

Не може да се ремонтира и вентилът за надуване. Ако вентилът изпуска въздух, цялата 
обшивка на басейна трябва да се смени. 

Ако имате продукт в гаранция, предявете претенции за гаранция при дилъра си.  

 

2. Теч на вода 

Източете басейна. Почистете и подсушете мястото на теча.  

Спуквания, по-малки от 5 см, могат да бъдат залепени с всякаква PVC лепенка и PVC 
лепило. Лепенка трябва да се постави от вътрешната и външната страна и да 
припокрива спукването с поне 1,5 см. След това затиснете залепената лепенка и оставете 
за 2 часа. За препоръчителни лепила или специална лента и информация за лепенки на 
Intex вж. по-долу.  

Спуквания в шевовете не могат да се ремонтират, обшивката на басейна трябва да се 
смени. Ако имате продукт в гаранция, предявете претенции за гаранция при дилъра си. 
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ЛЕПЕНКИ, ЛЕПИЛА 
Можете да използвате всякакви лепенки, стига да са изработени от PVC материал. 

Ако искате да поръчате оригинални лепенки на Intex, използвайте уеб формуляра: 

https://intexsupport.com/bg/rezervni-chasti/ 

 

Номера на лепенки (= номера на резервни части): 
 

11410A надуваеми легла и лодки, други 
надуваеми продукти       

 

 

 

11847 джакузи Bubble Spa (бежово)   

11847B джакузи Bubble Spa (синьо) 

11848D джакузи Jet&Bubble Deluxe (черно) 

12937 джакузи Greywood Deluxe 

 

 

11410 басейни 

 

 

https://intexsupport.com/bg/rezervni-chasti/
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Intex не произвежда лепила. Само можем да препоръчаме изпитаните и тествани 
лепила за меко PVC, но на пазара със сигурност има богат избор. 

• CEYS – Special Vinyl 
• BISON – Vinyl Plastic 
• LEAR – Outdoor 

Можете също така да се използвате специалната, много издръжливата самозалепваща 
лента Heissner Easy Fix. 

 

По-долу ще намерите описание на процедурите за другите ни продуктови 
категории. 
 

ДЖАКУЗИТА 
1. Изпускане на въздух 

Уверете се, че предпазният вентил е затегнат правилно с ключа, който се доставя 
с джакузито. Ръководство за проверка на предпазния вентил може да бъде намерено 
и на нашия уебсайт: https://intexsupport.com/bg/proverka-na-predpazniya-izpuskatelen-
ventil/a-980/ 

След това се уверете, че причината за видимото изпускане на джакузито не се дължи на 
промяна в температурата на външния въздух. По-новите модели джакузита са 
оборудвани с предпазен вентил, който освобождава свръхналягането, причинено от 
високата температура = високото налягане в горещ ден. Сутрин и през нощта джакузито 
изглежда като че ли изпуска. Повече на нашия 
уебсайт: https://intexsupport.com/bg/izpuskane-na-vzdukh-ot-vanata/a-971/ 

Ако все още има изпускане на въздух, опитайте се да откриете мястото на изпускане, 
като нанесете сапунена вода върху частта на обшивката, която не е във вода. 
Използвайте гъба и течност за миене на съдове и минете по цялата повърхност на 

https://intexsupport.com/bg/proverka-na-predpazniya-izpuskatelen-ventil/a-980/
https://intexsupport.com/bg/proverka-na-predpazniya-izpuskatelen-ventil/a-980/
https://intexsupport.com/bg/izpuskane-na-vzdukh-ot-vanata/a-971/
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ваната. На мястото на изпускане на въздух ще се образуват мехурчета. Нанесете 
сапунена вода и върху затворения предпазен вентил, за да се уверите, че през него не 
изтича вода. Ако това е така, затегнете го здраво с гаечен ключ. Вътрешната (подвижна) 
част на предпазния вентил може да бъде закупена като резервна част, ако е необходимо. 

Ако мястото на изпускане на въздух се намира върху тази част от обшивката, която не 
е под вода и е по-малка от 5 мм, изпуснете джакузито, обезмаслете мястото на 
спукване, обезмаслете и лепенката. Тази стъпка е много важна и определя дали 
лепенката ще залепне. Подгответе скоба или подходяща тежест, за да затиснете 
лепенката на мястото на спукване. Нанесете подходящо лепило (лепило за меко PVC) 
и следвайте инструкциите за използване на лепилото. Оставете джакузито без покритие 
в продължение на 48 часа. Лепенки за джакузита са включени в опаковката. За 
препоръчителни лепила или специална лента и информация за лепенки на Intex вж. по-
долу.  

Спукване в тази част от обшивката, която е под вода - изключете функцията за мехурчета 
или дюзите. Погледнете дали във водата не се образуват мехурчета, които показват 
мястото на изпускане на въздух. Ако мястото на изпускане на въздух е под водата, 
поставете лепенка, вж. по-горния абзац. 

Спуквания в шевовете не могат да се ремонтират. Ако имате джакузи в гаранция, 
предявете претенции за гаранция при дилъра си. 

Ако не можете да откриете мястото на изпускане на въздух и джакузито все още 
е в гаранция, предявете претенции за гаранция при дилъра си. 

Джакузитата не подлежат на обслужване. Възможно е само да откриете мястото на 
изпускане на въздух и да се опитате да го поправите или да предявите претенции за 
гаранция при дилъра си, ако продуктът е в гаранция. Можете също така да закупите нова 
вана. 
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2. Теч на вода 

Ако джакузито ви има дюзи, които вкарват въздух във водната струя (от външната 
страна на джакузито), уверете се, че във ваната няма прекалено много вода, което може 
да доведе до изтичане на вода през дюзите. Очертаната линия във вътрешността на 
джакузито показва максималното количество вода заедно с хората във ваната. 

Ако водата изтича през изпускателния вентил и джакузито все още е в гаранция, 
предявете претенции за гаранция при дилъра си. Ако не е в гаранция и искате да се 
опитате да го ремонтирате, източете водата и почистете и подсушете изпускателния 
вентил.  

Облепете с лента около изпускателния вентил. 

Нанесете лепилото върху мекото PVC в мястото, където изтича вода. Лепилото трябва да 
бъде нанесено както върху вентила, така и върху дъното на джакузито 
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След това залепете отново с лента и оставете в покой за 8 часа. 

След осем часа отстранете лентата и затворете изпускателния вентил. Поставете 
джакузито на повдигнато място и пуснете малко вода в него, за да проверите дали не 
изтича. 

На разположение е нова резервна част, която служи като опора за изпускателния 
вентил, за да не се претоварва. Тази част може да бъде допълнително доставена към по-
старите видове джакузита. Номерът на резервната част е 13342. Новите типове 
джакузита имат тази опора вече вградена. 

Ако водата изтича в близост до тръбата, която подава вода от моторната секция обратно 
до ваната на джакузито, по-умелият потребител може да се опита да провери дали 
уплътнението на тази тръба уплътнява правилно. (Става дума за тръбата, която е част 
от ваната. Не за тръбата, която е част от базата.) Ако въпросното уплътнение трябва да 
бъде сменено, можете да поръчате резервна част EX001 чрез нашия уеб формуляр.  
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Ако не можете да откриете мястото на теча и джакузито все още е в гаранция, предявете 
претенции за гаранция при дилъра си. 

Джакузитата не подлежат на обслужване. Възможно е само да откриете теча и да се 
опитате да го ремонтирате или да предявите претенция при дилъра си, ако продуктът 
е в гаранция. 

 

НАДУВАЕМИ ЛЕГЛА 
Изпускане на въздух  

В случай на ново легло може да възникне ситуация, в която материалът свиква и да се 
наложи леглото да се надуе няколко пъти през първите 24 часа. Повече на нашия 
уебсайт: https://intexsupport.com/bg/kak-da-deystvame-pri-lepene-na-naduvaemi-
produkti/a-956/ 

Ако има спукване в леглото и то все още е в гаранция, предявете претенции за гаранция 
при дилъра си. 

Спуквания, по-малки от 1 см, могат да бъдат залепени с всякаква PVC лепенка и PVC 
лепило. Изпуснете леглото. Ако спукването е върху велурената повърхност, отстранете 
велура например с фина шкурка (шмиргел). Изрежете лепенка, която да се простира на 
поне 1,5 см около мястото на спукване. Затиснете и оставете за най-малко 30 минути. 

Спуквания в шевовете не могат да се ремонтират. Ако имате легло в гаранция, предявете 
претенции за гаранция. 

Ако има изпускане на въздух през вградената помпа и леглото е в гаранция, предявете 
претенции за гаранция. 

  

https://intexsupport.com/bg/kak-da-deystvame-pri-lepene-na-naduvaemi-produkti/a-956/
https://intexsupport.com/bg/kak-da-deystvame-pri-lepene-na-naduvaemi-produkti/a-956/
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ЛОДКИ 
Изпускане на въздух 

Напръскайте лодката/каяка със сапунена вода, за да откриете мястото на изпускане на 
въздух. Ако спукването е по-малко от 4 мм или разкъсването е по-малко от 1 см, 
изпуснете продукта и залепете с PVC лепенка и PVC лепило. Лепилото трябва да се 
нанесе както върху лепенката, така и върху лодката/каяка. След това затиснете 
и оставете за 30 минути / следвайте инструкциите за употреба на лепилото. За 
препоръчителни лепила или специална лента и информация за лепенки на Intex вж. по-
долу.  

Спуквания в шевовете не могат да се ремонтират. Ако имате продукт в гаранция, 
предявете претенции при дилъра си. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
За повече информация посетете портала за обслужване на клиенти на INTEX 

www.intexsupport.com 


